BESUCH DES VASA-MUSEUMS IM JAHR 202§

Willkommen im bestbesuchten Museum Skandinaviens.

EINTRITTSPREISE OFFNUNGSZEITEN

Erwachsene (Rentner inbegriffen) Juni-August: tiglich 8.30 - 18.00
OT.OT. - 30.04. und or1.10. - 31.T2. SEK 195 September-Mai: tiglich 10.00 - 17.00,
01.05.-30.09. SEK 230 Mittwochs 10.00 - 20.00

Kinder und Jugendliche bis 18 Jahre frei Abweichende Offnungszeiten:
Besucher mit Voucher: 17.09.: 10.00 - 17.00

OI.0T.- 30.04. und OT.TO. - 3T.12. 12 % Rabatt 24.12.: geschlossen

01.05. - 30.09. 12 % Rabatt 25.12.: geschlossen

Museumsfiithrer und Gruppenfiihrer kostenlos 31.12.: 10.00 - 15.00

Andere Personen sind nicht berechtigt zu kostenlosem Eintritt.

Vorgebuchte private Fihrung mit
Vasa-Fihrer (25 Min.) SEK 1 350/Fithrer D1E EMPFOHLENE DAUER EINES BESUCHS 1ST 90 MINUTEN.

FUHRUNGEN

Eine Fithrung tiber das Schiff ist im Eintrittspreis fiir Einzelbesucher enthalten. Fithrungen fiir Gruppen mit tiber 9 Personen miissen
vorher gebucht werden. An einer Fithrung konnen hochstens 30 Personen teilnehmen. Die Fithrung dauert ca. 25 Minuten. Gruppen
diirfen gerne einen eigenen Fithrer mitnehmen.

Weitere Informationen finden Sie auf der Webseite des Museums.

AUDIOGUIDE
Ein kostenloser Audioguide in 19 Sprachen kann von der Webseite oder vor Ort tiber das drahtlose Netzwerk heruntergeladen werden.
Das Museum hat eine kostenlose WLAN.

DER FILM UBER DIE VASA
Der Film iiber die Vasa dauert 17 Minuten und gewihrt einen Einblick in die Geschichte des Schiffs, von 1628 bis heute. Er ist in
verschiedenen Sprachen verfiigbar. Die Sprachen und Zeiten finden Sie auf unserer Webseite.

SHor Z UGANGLICHKEIT

Das Museum hat einen gut sortierten Shop mit Literatur Das Museum ist fiir jeden zuganglich. Weitere Informationen
iiber die Vasa, Kopien von Fundstiicken von dem Schiff, tiber die Zuginglichkeit finden Sie auf der Webseite des
Souvenirs und Produkten fiir Kinder. Der Shop hat dieselben Museums oder wenden Sie sich an die Buchung.
Offnungszeiten wie das Museum.

Tel.: +46 (0)8 519 548 83 PARKPLATZ

E-Mail: butiken.vasa@smtm.se Der Busparkplatz liegt gleich neben dem Museum. Im Sommer

darf hier nur aus- und eingestiegen werden. Der Autoparkplatz

RESTAURANT liegt auf der rechten Seite, gleich hinter der Djurgardsbriicke.

Das Angebot des Restaurants umfasst Mittagessen, Sandwiches Beim Eingang zum Museum gibt es einen Parkplatz fiir

und Gebick mit Fokus auf biologischen Zutaten aus der Region. Behinderte mit giiltigem Behindertenausweis.

Offnungszeiten finden Sie auf der Webseite des Museums.

Tel.: +46 (0)8 661 16 20 FRAGEN & ANTWORTEN

E-Mail: info@vasamuseetsrestaurang.se Im Kundenforum des Vasa-Museums finden Sie Informationen
und Antworten auf die haufigsten Fragen. Sie finden das

BUCHUNGEN Forum auf der Webseite des Museums.

Tel.: +46 (0)8 519 548 70, Montag-Freitag 10.00 - 12:00 und
13.00 - T§:00

E-Mail: bokningen.vasa@smtm.se IM VASA-MUSEUM ZAHLEN SIE BARGELDLOS.
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BEsucH MIT VOUCHER

Neue Kunden, die einen Voucher als Zahlungsmethode verwenden mochten, miissen einen Voucher zur Kenntnisnahme an das
Vasa-Museum schicken, und zwar vor dem ersten Besuch mit dem Voucher. Schicken Sie den Voucher bitte an
bokningen.vasa@smtm.se.

Ein giiltiger Voucher muss die nachstehenden Informationen enthalten:
Name des Vasa-Museums

Besuchsdatum

Anzahl Besucher

Art der Dienstleistung, z. B. Eintritt

Steuernummer

Rechnungsanschrift

Telefonnummer und E-Mail-Adresse des Rechnungsempfingers.

Eventuelle Anderungen, z. B. der Besucherzahl, werden auf dem Originalvoucher berichtigt und vom Gruppenleiter unterzeichnet.

Ein ausgedruckter Voucher wird bei Ankunft an der Eintrittskasse abgegeben. Das Vasa-Museum stellt fur den Fall, dass ein Voucher
vor Ort ausgefiillt werden muss, eine Gebiihr in Hohe von 250 SEK pro Voucher in Rechnung

Die Rechnungsstellung erfolgt nach abgeschlossenem Besuch. Damit soll sichergestellt werden, dass die korrekte Anzahl Besucher
berechnet wird. Das Vasa-Museum legt der Rechnung nicht den Originalvoucher oder eine Kopie des Vouchers bei. Wir empfehlen
Thnen, Thre Voucher bei Bedarf selbst zu kopieren.

Gruppen, die den Eintritt mit einem genehmigten Voucher bezahlen, miissen Thre Ankunft nicht vorher anmelden.

Die Rechnungsstellung erfolgt wochentlich und umfasst simtliche Besucher in dem jeweiligen Zeitraum. Die Zahlung hat spétestens
30 Tage nach Rechnungsdatum zu erfolgen. Bei unterlassener Zahlung ist das Museum berechtigt, den Besuch mit Vouchers zu
verweigern und stattdessen eine Kartenzahlung zum reguldren Eintrittspreis zu verlangen.

Voucher-Besuche sind nur in Begleitung eines Guides oder Reiseleiters moglich. Mit Voucher gelten keine Mindest- oder Hochstbesu-
cherzahlen.

ZAHLUNGEN AUS DEM AUSLAND

Zahlungen konnen unter Angabe des BIC-Codes und der IBAN-Nummer durchgefithrt werden, laut den Angaben auf unseren
Rechnungen.

BIC (SWIFT): DABASESX

IBAN: SE26120000000128 10T13211

USt-IdNr. (VAT No.): SE202100113201

UMSATZSTEUER
Die Tatigkeiten des Vasa-Museums erfolgen in Ubereinstimmung mit dem schwedischen Umsatzsteuergesetz. Der Eintritt in das
Museum ist von der Umsatzsteuer befreit.

ZINSEN UND MAHNGEBUHREN AHLUNGSERINNERUNG
Zinsen auf verspitete Bezahlungen und Mahngebiihren werden nach schwedischem Recht in Rechnung gestellt.

Provision
Kunden, die den Besuch im Vasa-Museum mit Voucher bezahlen, konnen eine Provision erhalten. Die Provision basiert auf dem
Umsatz im laufenden Kalenderjahr. Die Provision wird zum Monatswechsel November/Dezember ausgezahlt.

Umsatz, SEK Rabatt in Prozent
130.000-399.000 2 % Provision
400.000-799.000 6 % Provision
800.000- 10 % Provision
KoNTAKT

Bei Fragen zu Vouchers wenden Sie sich bitte an unsere Buchung:
Tel.: +46 (0)8 519 548 70
E-Mail: bokningen.vasa@smtm.se.

Bei Fragen zur Fakturierung wenden Sie sich bitte an unsere Finanzabteilung:

Tel.: +46 (0)455 35 93 00
E-Mail: ekonomi@smtm.se
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